
一级指标

（分值） 

二级指标

（分值） 
指标说明 备注 

课程设计

（25） 

需求分析

（5） 

 

1.在课程开发之前，须进行课程的需求分析，并形成书

面材料。 

2.社区居民学习需求分析：居民对于该课程有切实的学

习需求；该课程有助于解决居民工作和生活中遇到的某

些问题，提升其生活品质和工作效益。 

3.社会（社区）发展需求分析：课程与时俱进，具有积

极的社会意义，符合社会（社区）发展的需要，能产生

良好的社会影响，有助于社区建设和社会和谐。 

 

 

需求分析的方式：问卷、访

谈、观察、资料研究等。 

课程定位

（5） 

 

1.课程定位准确。 

2.课程的学习对象明确，课程的类属、难度及级别定位

清晰。 

3.课程名称规范，能反映出课程的内容、程度和学习价

值取向，具备科学、准确、贴切等特性。 

 

 

准确的课程定位体现了课程

清晰的指向性。 

课程目标

（5） 

1.课程目标清晰、明确、具体、切实可行。 

2.课程目标体现现代社区教育理念，适应社区发展和社

区居民的需求。 

 

课程目标可以是“知识、技

能、能力、态度或情感”中

的某一方面或几个方面的综

合。 

 

课程目标设计要进行筛选和

优化，要具有可行性。 

 

课程内容

（10） 

 

1.课程内容符合科学性，体现实用性，贴近时代，贴近

社区，贴近生活，贴近居民。 

2.课程内容编排合理，重点明确，详略得当，融知识普

及、道德陶冶、能力提高、兴趣满足为一体。 

3.课程内容容量适中，范围合适，难度恰当。 

 

 

课程内容能根据具体的实施

情况，及时动态调整和更新。 

课程实施

（45） 

课程师资

（10） 

 

1.课程开发人员素质较高，结构合理。 

2.授课教师素质较高，了解社区居民需求，善于根据学

员特点安排教学，重视居民参与教学实施；对所授课程

有深入的研究，或具有多年相关学习或工作经验。 

 

 

课程师资包括课程开发人员

与授课教师。 

教学方式

方法（10） 

 

1.教学方式方法因地制宜、因材施教，符合课程特点和

居民实际，能充分调动学员学习的主动性、积极性。 

2.充分发挥教师主导、学员主体作用，注重教师与学员

以及学员之间的良性互动，能及时对学员进行反馈。 

3.知识类的课程要注意知识的呈现形式。 

4.技能类的课程要注重现场演示、示范和实践操作。 

5.活动类课程要注重学员主体感受。 

 

 

 



教学条件

（5） 

1.教学条件满足教学需要，注重运用现代信息技术，重

视开放式教学与效果。 

2.教学环境能充分整合各类社区教育资源、服务居民学

习体验。 

 

教学环境要注重现实情境或

虚拟情境的营造。 

教学资源

（15） 

1.教学资源要依据教学目标加以选择，能切实有效地支

撑教学目标的实现。 

2.具有鲜明的社区教育特色，实用、创新，充分展示区

域特点，深受社区居民欢迎。 

3.教学资源优化配置，为提高课程教学效果服务。 

 

教学资源的形式应丰富多

样，印刷教材、音像教材、

多媒体课件和网络课件可以

综合使用，互为补充。 

课程实施

（45） 

学习效果

评价（5） 

能依据课程目标和学员特点，合理选择评价方式，体现

社区教育特色，注重学以致用、学用结合，让学员体会

到学习的成就感和愉悦感。 

 

 

学员学习效果评价的目的在

于检验学员对所学课程的理

解程度和灵活运用能力。 

 

 

课程评价

（10） 

课程评价

实施（5） 

1.设计有切实可行的课程评价方案。 

2.能够依据评价方案，对课程进行定期或不定期的评价。 

3.能够根据课程评价的结果，对课程进行及时完善。 

 

评价的主体可以是多元的，

比如授课教师、学员、管理

者、政府相关部门、行业协

会以及其他社会组织等。 

   

课程评价

内容与方

式（5） 

 

1.评价内容可以根据课程特点加以合理选择，包括课程

定位、目标、内容、设计、教学方法、教学条件、教学

效果等。 

2.评价方式：定性与定量相结合；诊断性评价、形成性

评价和总结性评价相结合；可操作性强。 

 

 

课程评价的内容与方式均要

依据课程特点和自身条件加

以合理选择。 

评价方式可以灵活多样、能

充分显示学习者的收获。 

 

课程推广

与特色

（20） 

应用推广

（10） 

1.课程进行了广泛的宣传和推广。 

2.课程满意度 90%以上，学员超过 500 人，应用效果好，

并能形成较大的区域影响力。 

3.课程使用具有发展性和可持续性。 

 

 

课程特色

（10） 

课程特色鲜明，在社区教育同类课程中，明显优于其它

课程。 

 

体现在从课程开发设计到实

施以及评价的各个环节。 

 

 


